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[UTORIAL

Portal de Proveedores

En este tutorial vamos a guiarte para que puedas

utilizar el portal de proveedores.
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INGRESO A LA PAGINA

Para ello tienes que ingresar Destaque a suempresa

www.cobranzas.com. por la mejor.comunicacién
. . con proveedorés y clientes

En esta primera pantalla debes seleccionar el

cliente, y hacer click en INGRESAR. (1)

LOGIN

Luego de haber seleccionado tu cliente seras
dirigido a la pantalla de inicio de sesién
donde deberas completar:

(2) Usuario: es el cédigo de identificaciéon

fiscal de tu pais (CUIT, NIT, RUC, etc.) .

(3) Contrasefa: si es la primera vez que Slmplot
ingresas, debes registrar tu usuario haciendo
click en el link “Registrar usuario” (4). En el _
futuro, en caso de olvido, puedes

reestablecerla haciendo click en “Nueva 3

contrasefia” (5).

& cuit 2

‘ =] Ingresar ’

Recuerda que deberas registrar tu usuario y
contrasefa para cada cliente que desees
consultar realizando los pasos anteriormente
comentados.

4 Registrar Usuario Nueva Contrasefia 5
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Una vez dentro de la plataforma, en el margen superior derecho,
veras 3 opciones para operar:

(1) Modificar contrasefa: Puedes modificar la clave y el correo
electronico asociado al usuario.

(2) Notificaciones: Puedes configurar los correos electréonicos en los
gue quieras recibir los avisos de pago.

(3) SALIR: Cerrar sesion.

EMPRESA 21374800

Simplot

1 & modificar contrasefia i notificaciones | Cesalic = 3

Factura iE Orden de Compra n Documentos presentados n Comunicaciones

Excel E

o

< 7 >

999 9440 269,00 EUR EN PROCESO DE PAGO
999 B438 5.000,00 EUR EN PROCESO DE PAGO
999 8114 371,00 USD EN PROCESO DE PAGO
999 8114 7.72400 USD EN PROCESO DE PAGO
999 8110 398,16 USD EN PROCESO DE PAGO
999 7835 60.000,00 USD EN PROCESO DE PAGO

999 7106 66,54  ARS EN PROCESO DE PAGO
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M O D U I—O Aqui encontraras el detalle de los
FACTU RAS documentos presentados. Recuerda que en

esta pantalla cuentas con filtros para realizar
busquedas especificas (1) y también puedes
exportar los datos a Excel. (2).

EMPRESA 21374800

Simplot

@ modificar contrasefia ¢ notificaciones  C» salir

Factura iE Orden de Compra n Documentos presentados n Comunicaciones

Excel E n

B -

< 7 >

999 9440 269,00 EUR EN PROCESO DE PAGO
999 B438 5.000,00 EUR EN PROCESO DE PAGO
999 8114 371,00 USD EN PROCESO DE PAGO
999 8114 7.72400 USD EN PROCESO DE PAGO
999 8110 398,16 USD EN PROCESO DE PAGO
999 7835 60.000,00 USD EN PROCESO DE PAGO

999 7106 66,54 ARS EN PROCESO DE PAGO
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MODULO
ORDENES DE COMPRA

En este mdédulo veras las 6rdenes de compra
gue tu cliente haya publicado.

EMPRESA 21374800

@ modificar contrasefia & notificaciones G salir

Factura iE Orden de Compra &l Documentos presentados I}l Comunicaciones

Excel ]

< 1/10 =

3100 oc Juan Pérez 13/01/2020 Pago Contado ARS 5.000,00

3100 oc Juan Pérez juanp@simplot.com.ar 29/07/2019 Pago a 30 dias ARS 0,00
3100 ocC Juan Pérez juanp@simplot.com.ar 10/07/2019 Pago a 30 dias ARS 0,00
3100 oc Juan Pérez juanp@simplot.com.ar 13/06/2019 Pago a 30 dias ARS 900,00
3100 oC Juan Pérez 12/06/2019 Pago a 30 dias ARS 263,00
3100 oc Juan Pérez juanp@simplot.com.ar 07/06/2019 Pago a 15 dias con cheque dife ARS 0,00

3100 oc Juan Pérez juanp@simplot.com.ar 31/08/2019 Pago a 30 dias ARS 263,00
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MODULO DE DOCUMENTOS PRESENTADOS

En el médulo “Buzén de Documentos” Para cargar un nuevo documento deberas
podras cargar las facturas, notas de hacer «click en el boton “cargar
crédito y/o débito que necesites presentar documento”(1).

a tu cliente.

EMPRESA 21374800

Simpilot

@ modificar contrasefia ¥ notificaciones  C*salir

Factura iZ Orden de Compra B Documentos presentados ﬂ Comunicaciones
Namero i Limpiar blusqueda n
< n >

or

Empresa A co
Enviado - Pendiente de recepcién Factura 0004 23/01/2020 Simplot 29/01/2020 ARS 700.00 0.00 63 84 0 0 31000 !—:}
Enviado - Pendiente de recepcién Factura 0003 17/01/2020 Simplot 20/02/2020 ARS 100.00 0.00 0 21 0 0 31000 ;E\.'I
Exportado Factura 1234 08/01/2020 Simplot 29/01/2020 ARS 802.06 86.00 10 20 1 1 31000 A
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EMPRESA 21374800

Simplot

#@ modificar contrasefia = notificaciones  C*salir

Factura £ Orden de Compra ﬂ Documentos presentados n Comunicaciones

E Documento SaleCrione un ipd de gocumento L

n Archive POF Seleccionar archivg | Mo 52 elight archi i Suilvir 4

Una vez dentro, deberas seleccionar que
tipo de documento es (2) y el archivo pdf
que deseas cargar (3). Por ultimo, deberas
hacer click en el botén “subir” (4).

EMPRESA 21374800

[ Factura  E Ordende Compra [l Documentos p ! B c
Factura
n Numero de documaento It Anaiizando archivo u
En la siguiente pantalla podras visualizar S A S
a tu derecha el documento cargado (5), y — _ e = P,
en el costado izquierdo deberas cargar — .
una serie de campos que tu cliente solicita . —
(6). Estos campos pueden variar Woneds T B i o
dependiendo de los requerimientos de ' e St sies

cada cliente.
€ cobranzas
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EMPRESA 21374800

Una vez que completes todos los campos e B OuondeCompn B Documenuosprosentacos  [BJ
deberas hacer click en la nube para
finalizar tu carga (7). che cassoa smen

L RER 00 ey aoe PES  iprsozos -

Som CRMIOETREINTA ¥ SIETE MEL OCHOCTENTON DO CON 06y 100 Tipo de cambes. 1,00

CAE/CAEAICAI 2 . -
AUAIRUMIN IR LR Co Hastmmmel
P O D SR I L IR SRR e |

Focha Vie  18/umonh

ORIGINAL

Fecha de emision

Observacion

EMPRESA 21374800

% notificaciones G salir

Luego podras visualizar la informacién
que acabas de cargar. 8 Foctra

BE Orden de Compra B Documentes p as BEc

Documento cargado con éxito

S ——- COOPANZESLON oo+ ey e

Moneda O EUR AMTEA FACTURA
TRL FAN) Do) sk
Wo o O 1123292 IVA:  NESPOMMAMLE ORI Mol (M

I TS
CULT.  podboupbed

Srfem: PETHONEAS ARGENTINA KA

Dbl Waip
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TUITEWE %W R a
Monto houto 0 11232 972 SER-AMO-goo: oo UNL UM implementsciones & oo 00
SER: ABO-B800% woo UNi UND bl Coorienm. coim LR 104 67 00
Y Coami™ A PFerorpoos (188 Cap. Fe SUBTOTAL 11 N8 oo
dodo O SinCA Pervepeas [1RR Bs As
SUMTOTAL IMFUBSTO SURTOTAL WA INSC, WA ND TOTAL
CAC/CAEANCAI O 001 NS,
NLEAG 00 209506 ano PES  gsoaos
& Cargar documento n = Buzén de documentos n Son CRESOEREINTA Y SIETE M1L OCHOCIENTUS DOS CUN 08/100 Tipo O camteg: 100
TR TRTEN RPN BT SRR Seomons
R L T R P e T Er T TR T Focha Ve, l/ifa0es
ORIEINAL
-

C cobranzas

Podras volver a cargar otro documento Desde el mddulo documentos
desde el botén “cargar documento” (8) o presentados también podras hacer el
bien volver a la pantalla inicial desde el seguimiento del estado de los
botén “buzén de documentos” (9), en documentos cargados por ti.

donde veras el documento que acabas de

cargar.
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MODULO

COMUNICACIONES

Para generarlas, debes hacer click en el
boton “Nueva Comunicacion” (1).

EMPRESA 21374800

@ modificar contrasefa X notificaciones  C* salir

Factura i= Orden de Compra ﬂ Documentos presentados n Comunicaciones

e Comunicaciones

Empresa Tipo de Comunicaciones Estado Documento Rango de Fechas

( Todo ¢)[ Todo 4| [ Todo 4 mm/dd/ yyyy o/ dd / yyyy Filtrar

Linea1-50 »
Caso Tipo de Comunicadiones Documentos Fecha Apertura

001190

15-05-2019 1

001189 15-05-2019 10:49:51

001188

13-05-2019 16:50:55

187 de pago

001180

001179

0o117e 02-05-2019 1
001177 30-04-2019 10:0 30-04-2019 10:

C cobranzas
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Luego tienes que completar los siguientes (5) Campo mensaje para que puedas escribir tu
campos: consulta

(2) Nombre y apellido de quien genera la (6) Elegir archivos para que puedas adjuntar
comunicacion documentos utilizando esta funcién

(3) Correo electronico de quien genera la (7) Desde este boton realizas el envio de la
comunicacién comunicacion a tu cliente

(4) Motivo de la comunicacion

EMPRESA 21374800

Sty Simplot

@ modificar contrasefia & notificaciones  Cesalir

Factura i Orden de Compra B Documentos presentadoes n Comunicaciones
> Lista de Comunicadones > Comunicaciones Proveedor
n MNombre: l.luan Pérez I I Correo electrdmico; |hola@ k.com.ar E
sa: | Seleccione su locacion 4
Motivo: | Seleccione el motivo 1
Docurrentos: | Seleccione Tipo Documento =

n Arch. Adjunto: Agreuarard'nlvol

BAhora puede adjuntar hasta 5 archivos!

7 Limpiar Cancelar

C cobranzas
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. EMPRESA 21374800
Lty Simplot

@ modificar contrasefia X notificaciones  Ce salir

Factura iE Orden de Compra ﬂ Documentos presentados n Comunicaciones

> Lista de Comunicaciones Nueva Comunicacidn

Empresa Tipo de Comunicaciones Estado Documento Rango de Fechas
( Todo $)[ Todo 4] [ Todo ¢ mn/dd/ yyyy mm/dd/ yyyy

Linea1-50 »
Caso Tipo de Comunicadiones Documentos

001188

001187

001180

001179

02-05-2019 1

001177

€ cobranzas

Las comunicaciones que vayas generando con
tu cliente se iradn listando y en caso de que
necesites buscar alguna especifica, recuerda
que puedes utilizar los filtros indicados (8)

Cuando tu cliente responda a tu consulta te
llegarad una notificacion al email con el cual
te has registrado.
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Muchas gracias y bienvenidos a

C cobranzas.com




